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A programkovetefmeny alapjan szervezhet6 szakmai képzes:

Megneveze;e

Uzletvezets

Prcgran‘kwetelmeny azonosito szama

04165006

Agazat megnevezese'

Kereskedelem

Besorolasa a kepzes. teriiletek egys.ﬂges i
| osztalyozasi rendszere (KEOR) szerinti kod

_{_alapjdn

0416 Nagy- és kiskereskedelem

A programkovetelmeny alap;an szervezheto szakmal kepzessel megszerezheto szakkepesités:

' Megnevezﬁse Uzletvezetd
TAz E_urapa; hppes.tesu Keretrendszer (EKKR) c
| Szerinti szint: i
Ta Magyar Kepesntesa Keretrendszer (MKKR] 5
SZERHRES AL S A
%A Digltahr Kompetenma Kerenendszpr tzwmtl 5

| szint:

A nrograwkovetelmeny alapjan szervezhetd szakmai képzessel megszerezhetd szakképesités és az
| azzal betolthetd munkakor vagy végezhetd tevekenyseg kapcau!aia csszefuggése kapesitesi

. kovetelmenyt eldirs jogszabaly:

L
A képesitési kbvetelményt el8ird jogszabaly: 21/2010 (V. 14.) NFGM rendelet az egyes ipari és
kereskedelmi tevékenységek gyakorlasahoz sziikséges képesitésekrél.
A kepzés celja: :
1.10. | A képzés célja, hogy a képzésben résztvevs sajatitsa el az Uzletvezetd szakképesités megszerzéséhez
szlikséges elméleti és gyakorlati ismereteket, készségeket.
; | A képzes célcsoportja:
1.11. | A képzés célcsoportjat jelenti minden olyan személy, aki a belépési feltételeknek megfelel és a képzési
programmal elérhetd ismeretek, készségek megszerzését tlizte ki célként maga elé.
1.12 ; A képzés soran megszerezhetd kompetencia: vallalkozdi/kereskedelmi kompetencia
2. A képzésbe vald bekapcsolodas és részvétel feltételei
2.1. | Iskolai ei6képzetiseg: kozépfokl végzettség
o B - e
! Az aldbbi végzettségek valamelyike:
' ® 4 0416 13 02 Kereskedelmi értékesits
® 04163 Barkacs aruhazi eladd
e 04163 Butorbolti eladd
e 04163 Drogerista
e 04163 Elelmiszer-eladd
e 04163 Jatékbolti eladd
® 04163 Miiszaki eladd
2.2 Szakmai elGképzettség: ® 04163 Ruhazati eladd

e 04163 Vegyi dru elado

® 02144 Virdgkotd és viragkereskedd

® 50416 13 03 Keresked és webdruhazi technikus

® 34 341 01 Eladd szakképesités

e 35 341 02 Gydgyndvény eladd szakképesités

@ 31341 05 Elelmiszer-, vegyidru eladd részszakképesités
e 31 341 03 Mszakicikk — eladd részszakképesités

e 31 215 01 Virdgbolti eladd részszakképesités




® 31 541 01 Bolti hentes részszakképesités

e 54 341 01 Kereskedd

@ 54 810 01 Fotografus és fotétermék-kereskedd
® 52 726 01 Gydgyaszati segédeszkbz-forgalmazd

s

e i 5 >
| Egeszsegugyi alkalmassagi
| kovetelmény:

sziikséges

2.4,

Szakmai gya Korlat terulete és
| idGtartarna

l kereskedelem, minimum 1 év

3. Tervezett képzési idé

A képzés draszama: 140
4, Tananyagegységek
A kepzés tananyagegységénak megnevezése: Oraszama:
Uzletvezetd 140

4.1. Tananyagegység/témakér/modul

411, | Megnevezese:

Uzletvezetd

I Megvalositasa soran alkaimazott

A% 3] e
. munkaformak:
Aga Megvalositasa sordn a!kahrnazctt_
| kepzési modszerek:
|
W fo il T e 5 ) £ sl
4.1.5 | Oraszdma:

4.1.6. | Beszadmithatd 6raszama’:

A tananyagegység célja, hogy a képzésben résztvevéd sajatitsa
el az Uzletvezet§ szakképesités megszerzéséhez sziikséges
elméleti és gyakorlati ismereteket, készségeket és
kompetencidkat.

A képzésben részt vevl személyes jelenlétét vagy interaktiv és
tavolléti kapcsolattal megvaldsuld jelenlétét igényld képzés
esetén: frontalis oktatds, egyéni feladatmegoldas, csoportos
munka, online megvaldsuld 6ra, az online déra keretében
digitalis platformon vald tananyagfeldolgozas.

A képzésben részt vevs személyes jelenlétét nem igénylé
onallé tanulds (tdvoktatds) esetén: tdvoktatdsi tananyagba
épitett iranymutatas mellett 6nalld tananyagfeldolgozas,
egyéni feladatmegoldds, irdnyitott tanulas, e-learning,
digitalis platformon valé 6nallé tananyagfeldolgozas.

Az adott témakdr/tananyagegység/foglakozas tartalmanak és
jellegének, valamint a csoport dsszetételének és igényeinek
megfelelSen a modszerek a kdvetkez6k lehetnek: el6adds,
magyarazat, megbeszélés, rendszerezés, megfigyelés,
projektmodszer, gyakorlati feladatok, egyiittes és 6nalld
tananyag feldolgozas, nalld tanulds, egyéni- és csoportos
feladatmegoldas, feladatlap kitdltése, irasbeli felelet, hazi
feladat, elektronikus kitdltGrendszerek hasznalata, kiadott
feladatok pontositdsa, tavoktatdsi tananyag és tananyagba
épitett irdnymutatas.

140
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L kontaktérétol eltéré munkaforma alkalmazdsa esetén, ha oz a képzés 6raszémdba beszémithatd - eqyéb esetben nem relevéns.
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4.1.7

418

A megtanitando és elsajatitando tananyagegység/témakor/modul tartalma

Kapcsolods foglalkozas{ok)
megnevezése:

Kapcsolodo foglalkozas{ok) szama:

Kapesclodo foglalkozas{ok) tartaimi
elemei: .

| A tananyagegység/témakor/modul
elvégzéserdl szold igazolas
| kiadaséanak feltételefi):

Uzletvezetdi ismeretek

. 140

o akereskedelmi egység szabalyszer(i
miikédtetésének feltételei

e bevételek és koltségek, valamint ezen tényez6k
profitra gyakorolt hatdsa

e adodzassal kapcsolatos el&irasok

o druforgalmi tevékenységet meghatdrozé mutatok

e pénziigyi kimutatasok eredményei, jdvedelmez&ségi
mutatok, a kdzottik 1évd logikai kapcsolatok,
osszefliggések

e kereskedelemre jellemzd marketing eszkdzok

e  munkaltatoi feladatok ellatasa, munkaerd
felvételének, megtartasanak, elbocsatasanak
folyamatai

e (izleti targyaldsok folyamata, lizleti protokoll

e arudtvétel folyamata

e arutdrolas, raktarozas, készletgazdalkodas

e drképzés szabalyai

e termékek kihelyezésére és az értékesitésre
vonatkozod szabdlyok

e  arucimke kotelezd tartalmi elemei, a
cimkenyomtatd hasznalata

o értékesitési mddok, azok elényei és hatranyai

o fizetési mdédok: készpénz, bank-, hitelkartya,
utalvany, mobilfizetés, banki atutalas, PayPal,
Barion, SimplePay

e leltarozas fogalma, fajtai, folyamata,
adminisztracidja

o kereskedelmi egységekben haszndlatos gépek,
berendezések, digitalis eszkdzok

e aru- és vagyonvédelmi eszkdzdk

e higiéniai és egészségiigyi eldirasok, vonatkozd
jogszabalyok

e rendkiviili események kezelése (pl. baleset), munka-
és tlizvédelem

e hulladék és veszélyes hulladék kezelésének maddjai
és szabdlyai

o fogyasztdi érdekvédelem szabalyai, panaszkezelés

e szavatossag es jotallas

A tananyagegység/témakor/modul elvégzésérsl nem keriil
kiadasra kiilén igazolds. A 7.2, pontban meghatarozott
feltételek teljesitése esetén a képzés végén keriil kiadasra a
tanusitvany.




5. Csoportlétszam

I Maximalis csoportletszam 25f6

L

6. A képzésben részt vevo teljesitményét értékeld rendszer leirdsa

Elozetes tudasmeres {diagnosztikus) ertekeles:

IS Gl
Képzes kozbeni (fejlesztd) értékeles:
A fejlesztd értékelés szerepe, hogy a képzésben résztvevék fejlédését tdmogassa, a tanuldsi igényeket
pontositsa, az oktatdk tanuldsszervezési feladatait segitse.
A képzés kizbeni fejlesztd értékelés, az irdsbeli, szdbeli, gyakorlati beszdmoltatésok, az ismeretek
szamonkérésének madjai lehetnek:
s Visszakérdezés,
6.2. | » Gyakorlati feladatmegoldas,
» Képzésben résztvevd visszajelzései,
* Beszélgetés
e Feladatlap kit6ltése,
¢ Hazi feladat ellenérzése,
e irasbeli felelet.
I A fenti fejlesztd értékeléshez nem tartozik mindsités, a tanuldsi és tanitési folyamatokat szolgélja.
Résztvevd zard (szummativ) értékelése: :
A képzés irdsbeli zardvizsgaval (teszt) zarul.
A zardvizsga feladatsora széveges és szdmitasi feladatokbdl all és tanuldsi eredményeket mér a
kdvetkezd témakérben: arképzés, arbevétel, eredmény, addk, arrugalmassagi mutatdk, statisztikai
mutatészamok, készletgazddlkodas, létszdm és munkaerd gazdalkodas, kéltséggazdalkodas,
6.3. leltdrelszamolas
Megszerezhet§ mindsitések:
e Megfelelt
* Nem felelt meg
A megszerezhetd mindsitésekhez tartozoé kévetelményszintek:
* Megfelelt: legalabb 40%-os teljesitmény
* Nem felelt meg: 39%, vagy az alatti teljesitmény
7.A kepzes elvegzeserol 52016 igazolds kiaddsanak feltételei
-A képzés elvégzeséral 52010 TANUSITVANY 5
Tl a5l 4 Hrapnaie i 2013. évi LXXVII. térvény 13/B. §
mecl B 5 sttty 11/2020. (11. 7.) Korm. rendelet 22. § (1)
75 | Akepzés elvegzésérol szolo - | Aképzés elvégzésérd| sz616 tanusitvany kiaddsanak feltétele a
| igazolds kiadasanak feltételei): zarovizsgan ,Megfelelt” minGsités megszerzése.
8. A képzési program végrehajtasahoz sziitkséges feltételek
" A képzési tartalomnak megfeleld felséfoku végzettséggel és
g1 | Személyl et Alat szakképz?ttségg?l vagY a ké}?zés tarjulmélnyi tefuletének _
megfeleld szakképesitéssel és legalabb harom éves szakmai
£ * e L A gyakorlattal rendelkezd oktato.
L ' Személyl feltetelek biztositésanak e Okt,a:[é.t @ képf’zé"intézmény foglalkc{;ztatja mu?klaszgrzédfés’sel,
2 eia: mt,egblzaStfz?rzodessel vagy az oktatd alkalmazdsat bizonyitd
I s e = mas szerzddéssel.
| A képzésben részt vevd személyes jelenlétét igényls képzési rész
83, ! Targyi feltétalek: esetén: a résztvevik létszdmanak megfelel§ oktatdterem a hozza
Jiai e kapcsolédé berendezési tdrgyak: flipchart, tabla vagy kivetitd, a
i résztvevdi és tanari létszamnak megfeleld asztal és szék, tanari
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8.6.
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Targyi feitételek biztositasanak
modja:

A kepzéshez kapcsoiédé egyeb
specialis feltetelek:

A képuéé's_h?;l:g;}csolédgégyéﬁ _‘

I specialis feltételek biztositasanak

maodja:

szamitogép tartozékokkal, projektor, vetitévaszon, szélessavu
internet.

Tovabbd az alabbi képzésspecifikus eszk6zok:

e arutarold és bemutatd berendezések

e drumozgato gépek, eszkdzdk

e mobil kddleolvasd

e pénztargép, POS terminal, kartyaleolvasd

e elektronikus druvédelmi eszkdzok

e termékek széles valasztékban

A képzésben részt vevé interaktiv és tavolléti kapcsolattal
megvalosulo jelenlétét igényld, illetve a képzésben résztvevd
személyes jelenlétét nem igényld képzési rész esetén tovdbba:
a képzéshen résztvevik és az oktatd részérdl szlikséges
szamitdstechnikai eszkdzok (példaul laptop/személyi
szamitdgép/tablet/okostelefon, mikrofon, webkamera) és
internetelérés.

A képzéshez sziikséges targyi feltételek, eszkdzok meglétét a
feln&ttképzd tulajdonjog, haszndlati jog, bérleti jogviszony vagy
egylttmkddési megallapodas alapjan biztositja.

A képzésben részt vevd interaktiv és tavolléti kapcsolattal
megvaldsulo jelenlétét igényld, illetve a képzésben résztvevd
személyes jelenlétét nem igényld képzési rész esetén: a képzés
elvégzéséhez résztvevdi oldalrdl sziikséges szamitastechnikai
eszkdzoket és internetelérést a képzésben résztvevs sajat
eszkdzeként biztositja vagy a képzésben résztvevd munkaltatoja
biztositja.




ZARADEK

Az Uzletvezeté képzési programot a Vas Varmegyei SZC Kereskedelmi és Vendéglato Tech-

nikum és Kollégium intézmény igazgatdjaként az oktatdi testiilet szamara elfo gadésra javas-

lom.
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A fent nevezett képzési programot a szakképzésrol sz616 2019. évi LXXX. torvény 51. § (2)

bekezdés 1. pontjaban foglaltak alapjan az intézmény oktatdi testiilete 2024.09.10-én tartott

értekezletén elfogadta.
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